GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

T/L;O SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE
- FUNDACAO JARDIM ZOOLOGICO DE BRASILIA
Brasilia SUPERINTENDENCIA FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA

DIRETORIA DE CONTABILIDADE E FINANCAS
NUCLEO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 001/2018, NOS TERMOS
DO PADRAO N° 04/2002. PROCESSO N°
(0196.0000.1099/2018-63- SEI

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

A FUNDACAO JARDIM ZOOLOGICO DE BRASILIA, - FJZB, pessoa juridica
de direito publico, inscrita no CNPI/MF sob o n® 02.537.782/0001-28. localizada na
Avenida das Nagdes Via L4 Sul — Brasilia-DF. CEP 70.610-100. neste ato representada
por GERSON DE OLIVEIRA NORBERTO. brasileiro. casado. residente e
domiciliado nesta Capital, portador da carteira de identidade n® 03.908.547-35 SSP/BA
¢ inscrito no CPF/MF sob o n® 567.211.885-20. na qualidade de Diretor-Presidente. com
delegagfio de competéncia prevista nas Normas de Execugdo Or¢amentédria. Financeira ¢
Contabil do Distrito Federal, doravante denominada CONTRATANTE e Ol S.A
inscrita no CNPJ sob o n°® 76.535.764/0001-43., com scde em Rua do Lavradio 71 - 2°
andar - Centro - Rio de Janeiro/ RJ. neste ato representada por IVANILZE ROSA
BEZERRA. brasileira, casada, Administradora. matricula 27340, portadora da
identidade n® 83730797-0 SSP-MA. inscrita no CPF/MF sob n® 449.170.403-10
VIVIAN DE SOUZA. brasileira, casada. Contadora. matricula 301821, portadora de
identidade n°® 2847263 SSP/DF. inscrito no CPE/ME sob n® 880.640.501-20. na
qualidade de procuradores. doravante denominado CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

O presente Contrato obedece aos termos da Adesdo & Ata de Registro de Pregos n®
(09/2017, do Pregdo Lletronico SRP n" 001/2017 do Tribunal de Justica do Estado de
Tocantis- TITO, gque passam a integrar o presente Termo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O Contrato tem por objeto a contratagiio de empresa especializada na prestagdo de
servico telefonico tixo comutado (fixo-{ixo e fixo-maovel). para atender as necessidades
da Fundagdo Jardim Zooldgico de Brasilia, conforme itens relacionados abaixo:

“Brasilia — Patriménie Cultural da Humanidade”
Avenida das Nagdes Via |4 Sul. Brasilia - DF 70.610-100, Brasil
CNPJ 02 537.782/0001-28

Havendo rregularidades neste mstrumento, entre em contato com a OQuvidoria de Combate & Corcupgdo,
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pelo telerone 0800-6434000
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. Valor Total
1 Grupo | Item Bescri¢io v [:I:(::Z(ii(fade Quantidade Unitario Mensal Total Anual

Entroncamento digital T21 para |

R 350,00 | R$ 350.00

! yenlidade b
14 30 canais do PABX digital Mensalidade 01 R$ 4.200.00
| 5 FEII._\'d de nUmeragdo - bloco Mensalidade o RS  50.00 | RS 100,00 RS 1.200.00
| de 50 ramais
; v ic R P 7
; o | Servigo telefonico local Minulos 6.000 R$ 007 | R$420,00 RS 5.040.00

b2 Higagoes fixo/fixo
! =

17 Sel'\fi:;o‘te_l?fc”)ni'cg Iocz}l Minutos 000 RS 0.50 | RS 1.000.,00 RS 12.000.00
ligagdes fixo/movel (VC1)
Instalacio/mudanga de RE 81516 | RE 815,16
18 | enderego do entroncamento Por evento 0 R$ 8I5.16
digital E1 o
Longa distancia nacional R$ 0,03 R$ 12,00
24 | (interurbana) em chamadas Minutos
fixo/fixo 400 RS 144,00
4 4 Servigo teleténico local - Minutos R 0.21 R$ 10,50
7 1 higagdes fixo/movel (VC2) ’ 50 RS 126.00
% Servico telefénico local — Minutos RE .21 R$ 10.50
] - ligagdes fixo/movel (VU3) ) 50 RE 126100
B TOTAL ANUAL R$ 23.651,16

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DO FORNECIMENTO E REGIME DE
EXECUCAO

O Contrato serd executado na forma de adesiio a Ata de Registro de Precos n° 09/2017 e
Pregio Eletrénico — SRP n® 01/2017-TJTO. conforme servigos € nos prazos da
solicitagdo de repare ou comunicado de indisponibilidade no servigo. devidamente
encaminhada pelo CONTRATANTL para 0 CONTRATADO:

: . PRAZO PARA
SERVICO SOLUCAO
e Solugio de problemas em Entroncamento Digital E1 — Grupo 2

(Item 14). do Termo de Referéncia:
e Grupo 2 (Item 15). do Termo de Referéncia: 24 Horas
« Solucdo de problemas em Faixa de numeragfo bloco de 50 ramais.

o Solugdo de problemas refacionados com Fatura (cobrangas '
indevidas. ete.): 72 Horas -

“Brasilia — Patriménio Cultural da Humanidade”
Avenida das Nagdes Via L-4 Sul, Brasilia - DF 70.610-100, Brasil
GNPJ 02.537.782/0001-28

Havendo irregilaridades neste instreniento. entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupegio,
pelo telefone 0800-6449060
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CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

O valor total do contrato é de RS 23.651.16 (vinte trés mil, seiscentos e cinquenta e um
reais € dezesseils centavos), procedentes do Orgamento do Distrito Federal para o
corrente exercicio. nos termos da correspondente Lei Or¢amentaria Anual.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagiio Orgamentaria:

| — Unidade Or¢amentaria: 21.207

Il - Programa de Trabalho: 18.122.6001.8517.9662

Il - Natureza da Despesa: 33.90.39- Servigos Terceiros Pessoa Juridica

IV — Fonte de Recursos: 100

6.2 — QO empenho inicial de R$ 2.718.16 (dois mil. setecentos e dezoilo reais ¢ dezessels
centavos), conforme Nota de Empenho n® 2018NE0059. emitida em 24/02/2018. sob o
evento n® 400091, na modalidade estimativo.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execuglio Orcamentdria.
Financeira e Contabil do Distrito Federal. em parcela (s), mediante a apresentagao de
Nota Fiscal, liquidada até 30 (trinta) dias de sua apresentagfo. devidamente atestada
pelo Executor do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA
O contrato tera vigéneia de 12 (doze) meses, apos a sua assinatura, permitida a
prorroga¢do na formada lei vigente.

CLAUSULA NONA — DAS GARANTIAS

A garantia para a execugdo do Contrato serd prestada conforme previsio constante do
Edital:

9.1. Durante o periodo de vigéncia do contrato deverd ser lornecido suporte téenico pela
CONTRATADA., visando minimizar os cfeitos em caso de eventual interrupgdo c¢/ou
falhas da solugio.

9.2. A CONTRATADA deverda prover auxilio de configuragiio do acesso ¢ do
equipamento de acesso através do Help Desk. Caso a CONTRATADA tenha sublocado
um acesso ou equipamento de outra prestadora, o auxilio da configuragio dos mesmos
devera ser atendido pela CONTRATADA.

9.3. A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTI: todos os pardmetros gue
deverfio ser configurados nos cquipamentos de acesso para seu acompanhamento ¢
geréncia.

94, A CONTRATADA devera prover gerenciamento 24x7 (24 horas por 7 dias na/
semana) do acesso e do equipamento de acesso. informando sobre possiveis falhas no /7 N
circuito ou no proprio roteador.

j i

7/ %

“Brasilia — Patriménio Cultural da Humanidade”
Avenida das Nagbes Via L-4 Sul, Brasilia - DF 70.610-100, Brasil
CNPJ 02.537.782/0001-28

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contalo com a Quvidoria de Combate a Corrupgéo.
pelo weletone 0800-6149060
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9.5. A CONTRATADA deverd manter registros de problemas e das agdes executadas
para a recuperago dos servigos, relativos ao pelo menos aos tltimos 90 (noventa) dias.
9.6. Quando solicitada. a CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE da
ocorréncia de falhas que possa comprometer o funcionamento de qualquer servigo
contratado, bem como as agdes cabiveis para a resolugdo do problema.

9.7. A CONTRATADA deverd dispontbilizar um servigo de Help Desk com no minimo:
9.7.1. Um ntmero 0800 para atendimento de solicitagdes de manutenc¢io dos servicos
contratados.

9.8. A CONTRATADA ¢ responsavel pela manutengdo do cadastro das pessoas
autorizadas a abrirem chamados no Help Desk.

9.9. As ligactes para o Help Desk deverdo ser gratuitas. sem qualquer custo para o
CONTRATANTE. Todas as solicitagdes de manutengdo de servicos contratados
deverdio ser atendidas pelo Help Desk da CONTRATADA. inclusive de acessos e
equipamentos sublocados.

9.10. A CONTRATADA disponihilizard posicdes de atendimento € equipe técnica de
retaguarda em guantidade necessaria a prestacio do servigo de Help Desk considerando:
9.10.1. Abrangéncia do projeto:

9.10.2. Atendimento de 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia ¢ 07 (scte) dias por semana;
9.10.3. Tempo médio de espera de sessenta (60) segundos:

9.10.4. Perda de ligacio de. no maximo, 3% (cinco por cento);

9.10.5. Tempo maximo para abertura de chamado de 05 (cinco) minutos.

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DA FUNDACAQO JARDIM
ZOOLOGICO DE BRASILIA

10.1 A Fundagfio Jardim Zoologico de Brasilia respondera pelos danos que seus
agentes. nessa qualidade. causarem a tereeiros, assegurado o direito de regresso contra o
responsavel nos casos de dolo ¢ de culpa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS  OBRIGACOES E
RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1 - A Contratada fica obrigada a apresentar, a FIZB:

I - até o quinto dia 0til do més subsequente, comprovante de recolbimento dos
encargos previdenctdrios. resultantes da execugdo do Contrato;

[T - comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas. fiscais e comerciais.

11.2 - Constitui obriga¢iio da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas
decorrentes da prestacio de servigo.
11.3 - A Contratada respondera pelos danos causados por seus agentes.
114 - A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas. todas as condigdes de habilitagdo
e qualificagdo exigidas na licitagdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
12.1 - Toda ¢ qualquer alteracio devera ser processada mediante a celebragéo de
Aditivo. com amparo no art, 65 da L.ei n" 8.666/93. vedada a modilicagio do objeto.

e
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“Brasilia — Patriménio Cuftural da Humanidade” -
Avenida das Nacfes Via L-4 Sul, Brasilia - DF 70.610-100, Brasil
CNPJ 02.537.782/0001-28

Havendo irregniaridades neste instrumento. entre em contato com a Quvidoria de Combate a Corrupgio,
pelo refefone 0800-6449060
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12.2 - A alteragiio de valor contratual, decorrente do reajuste de prego. compensagdo ou
penalizagiio financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagtes
orcamentarias, suplementares. até¢ o limite do respectivo valor, dispensa a celebragéo de
aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execugfo. bem como a inexecucio total ou parcial do Contrato
sujeitara a Contratada & multa prevista no Edital. descontada da garantia oferecida ou
judicialmente. sem prejuizo das sangbes previstas no art. 87. da Lei n® 8.6066/93.
facultada ao Distrito Federal. em todo caso, a rescisdo unilateral.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO AMIGAVEL

14.1. O Contrato podera ser rescindido amigavelmente. por acordo entre as partes.
reduzida a termo no processo da licitagio, desde que haja conveniéneia para a
Administragfio. nos termos do Art. 79. 11, da Lei n® 8.666/93, mediante manifestagio
escrita de uma das partes. com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias. sem
interrup¢io do curso normal da execugdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragao. reduzido a termo
no respectivo processo, na forma prevista no Edital. observado o disposto no art. 78 da
Lei n° 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as conscquéncias determinadas pelo art. 80
desse diploma legal, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA
PUBLICA

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal. decorrentes ou néo do ajuste.
serdio inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugiio na forma da legislagdo
pertinente. podendo. quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR

A FJZB. por meio de instrugfio normativa, designard um Exccutor para o Contrato. que
desempenhara as atribui¢bes previstas nas Normas de Lxecugao Or¢amentaria,
Financeira e Contabil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela
FJZB. na Imprensa Oficial, até o quinto dia 0til do més seguinie ao de sua assinatura,
para ocotrer no prazo de vinte dias daquela data, apos o que devera ser
providenciado o registro do instrumento pela Procuradoria-Geral do Distrito Federal. z
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“Brasilia — Patrimonio Cultural da Humanidade”
Avenida das Nagdes Via L-4 Sul, Brasilia - DF 70.610-100. Brasil
CNPJ 02.537.782/0001-28

Havendo irregularidades neste instrumento. entre em contato com a Ouvidoria de Combate & Corrupgio.
pelo teletone 0800-6449060
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CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO
Fica eleito o foro de Brasilia. Distrito Federal. para dirimir quaisquer duvidas relativas
ao cumprimento do presente Contrato.

Brasilia. 2 & de fevereiro de 2018.

GERSO, VEARA/NORBERTO
ATANTE

VIVIAN DE SOUZA

CONTRATADA (p.p)
TESTEMUNIIAS:
1- Nome: _ CPF:
2-Nome: CPI:

“Brasiiia - Patriménio Cuitural da Humanidade”
Avenida das Nacbes Vis -4 Su, Brasilia - DF 70.610-100, Brasil
CNFI02.537.782/0001-28
Havendo irregularidades nesie instrumento. entre em contato com a4 Quvidoria de Combate & Corrupgéo.
pele teietone GRO0-6419060)



